Starsi lidé se na trhu prace potykaji
s digitalnimi dovednostmi
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Starnouci populace na trhu prace ma nejvétsi nedostatky v digitalnich dovednostech,
napriklad v praci s kancelaiskym softwarem nebo v kybernetické bezpecnosti. Rozdily

v digitalnich dovednostech mladsich a starsich pracovniki jsou v Cesku vétsi, nei je
evropsky pramér. Zaroven starsi generace htife zvlada stres nebo ma slabiny v poskytovani
zpétné vazby. Pomoci by mohla prakticka Skoleni a workshopy, diky kterym by bylo mozné
deficity dorovnat. Na vyzkum starnouci populace na trhu prace se zaméfuje tym na Ustavu
prava a humanitnich véd a Ustavu managementu Provozné ekonomické fakulty MENDELU.

,Stdrnouci pracovnici a pracovnice maji nejvétsi nedostatky v digitdlnich dovednostech —
zejména v oblasti kybernetické bezpecnosti, pouZivani dvoufaktorové autentizace, prdce

s kanceldrskym softwarem jako je Word a Excel, sprdavy e-mailt a datové analytiky.

Z mékkych dovednosti se ukdzaly slabiny v komunikaci, poskytovadni zpétné vazby, zviadani
stresu a nejistoty spojené s digitalizaci,” popsal vysledky vyzkumu OndFej Pavelek z Ustavu
prava a humanitnich véd PEF MENDELU.

Vyzkum ukazuje, Ze rozdily mezi muzi a Zenami nejsou zasadni, problémy s digitalnimi

i mékkymi dovednostmi se tykaji obou pohlavi relativné vyrovnané. ,Vzorek tvorilo 42 %
muZi a 58 % Zen, pricemZ v obou skupindch se objevuji podobné obtize. Z vysledki vyplyvd,
Ze 29 % starsich pracovnik( neciti sebevédomi pri u¢eni se novym digitdlnim ndstrojim. Jen



34 % je schopno efektivné pouzivat kancelarské programy a 38 % ma problémy se zvlidddnim
stresu spojeného s digitalizaci. Rozdil mezi digitdlnimi dovednostmi mladsich a starsich
pracovnikii je v Cesku 50,7 %, coZ je vice neZ primér EU,” uved| vyzkumnik.

Za starnouci pracovni silu se obvykle povaZuji osoby od 50 let vySe, v Ceském kontextu je
hlavni sledovanou skupinou vékovy interval 55 az 65 let. ,Do dichodu maji tito pracovnici
vétsinou pét azZ deset let, v zavislosti na presném véku a individudInim dichodovém véku.
Podil pracovnikii ve véku od 55 do 64 let v Cesku v roce 2014 tvofil 15,7 %, zatimco v roce
2023 uZ 18 % vsech zaméstnanych. Jde tedy o témér pétinu pracovni sily,” ptiblizil Pavelek.

Hlavni motivaci pro vzdélavani je u téchto pracovnikll a pracovnic moznost vys$si mzdy nebo
povyseni. , Efektivnim ndstrojem jsou prezencni Skoleni a workshopy, kde se uc¢i na
praktickych pfikladech. Starsi pracovnici pfitom preferuji prezencni setkdni, nikoli online. Ddle
jsou to ruzné digitdini kurzy, které mohou byt az z 82 % hrazené statem. S tim souvisi také
kombinace digitdlnich a mékkych dovednosti, napriklad tymové projekty, které uci soucasné
prdci s technologiemi a komunikaci, “ ptiblizila Martina Rasticovd z Ustavu managementu.

Vysledky vyzkumu vyplyvaji z dotaznikového Setfeni s celkem 114 respondenty

a respondentkami z celkové populace pfiblizné 905 tisic pracovnikd ve véku 55-64 let.
Zastoupeni byli ze viech &trnécti kraji Ceské republiky. Sbér dat probihal pomoci dotazniku
s 31 otdzkami mezi firmami, statni spravou, univerzitami. Distribuce probihala online, poStou
i osobné.
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